
УТВЕРЖДАЮ 

                  Нуржанова Венера Самигулловна 

(фамилия, имя, отчество руководителя 

органа, осуществляющего функции и 

полномочия в отношении организации) 

 

(подпись) 

                                                                                     05.12.2024 

(дата) 

ПЛАН 

По устранению недостатков,выявленных в ходе 

Независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 
 

МБДОУ «Тевризский детский сад №1» 

(наименование организации) на 2024 год 

 

Недостатки, 

выявленныев 

Наименование 

мероприятияпо 

устранению 

недостатков, 

выявленныхвходе 

независимой 

оценки качества 

условий оказания 

услуг 
организацией** 

 

 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

 
Ответственный 

Сведения о ходе реализации 
мероприятия 

  

ходе исполнитель(с   

независимой указанием реализованные  

оценки фамилии, Меры по фактический 

качества имени, устранению срок 

условий отчестваи выявленных реализации 

оказанияуслуг должности) недостатков  

организацией*    

I.Открытость и доступность информации организации 

Привести вв 

соответствие с 

нормативно-

правовыми 

актами 

официальный 

сайт 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Разместить на сайте  

информацию о 

количесвте 

обучающихся, план 

ПФДХ, выписку из 

реестра лицензий на 

осуществление 

образовательной 

деятельности,, 

информацию об 

электронных 

образовательных 

ресурсах, к которым 

обеспечивается 

доступ. 

 

 

 9.02.2025 Рамазанова Р.Р., 

воспитатель. 

  



Повысить 

уровень 

комфортности 

оказания услуг с 

учетом 

замечаний, 

высказанных 

получателями 

услуг 

улучшить питание 

обучающихся, в том 

числе инвалидов и 

лиц с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья (при 

наличии) 

 

 

 

 

 

30.08.2025 Медсестра 

Кугаевская Г.В. 

  

II.Комфортность условий предоставления услуг 

Наличие 
комфортной 
зоны отдыха 
(ожидания) 
оборудованно
й 
соответствую
щей мебелью 

 

Разместить у входа 

скамейки или  

стулья для 

ожидания 

27.12.2024 заведующий 

Нуржанова В.С. 

  

Наличие и 

понятность 

навигации 

внутри 

организации 

 Разместить в 

организации 

удобную навигацию 

09.02.2025г заведующий 

Нуржанова В.С. 

  

III.Доступность услуг для инвалидов 

Повысить 

уровень 

доступности 

услуг для 

инвалидов 

оборудовать 

помещения 

образовательных 

организаций и 

прилегающих к ним 

территорий с 

учетом доступности 

для инвалидов 

до 

04.12.2027г 

заведующий 

Нуржанова В.С. 

 

завхоз Зуброва 

Н.Н. 

  

 Повышение 

компетентности 

сотрудников в 

оказании услуг 

инфалидам 

до 

04.12.2027г. 

Старший 

воспитатель 

Гррнеева Н.А. 

  

      

IV.Доброжелательность,вежливость работников организации 

продолжить 

работу по 

повышению 

уровня 

доброжелательн

ости и 

вежливости 

продолжить работу 

по повышению 

уровня 

доброжелательност

и и вежливости 

работников путем 

проведения 

до 

27.12.2024г 

заведующий 

Нуржанова В.С. 

  



работников тренингов, 

инструктажей с 

сотрудниками 

      

                                        V.Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Продолжить 

работу по 

повышению 

уровня 

удовлетворенно

сти условиями 

предоставления 

услуг 

Улучшение 

качества 

предоставляемых 

услуг (внедрение 

новывх 

педагогических 

технологий, 

активное 

использование 

технических 

средств обучения, 

повышение 

профессиональной 

компетентности 

педагогв). 

до 

09.02.2024г 

заведующий 

Нуржанова В.С. 

  

      

      

 


